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Y AUTOMATIZADO, 

DONDE EL ACCESO A 
LA INFORMACIÓN

ES INMEDIATO.

LAS NUEVAS 
GENERACIONES 
CRECIERON EN UN MUNDO

HÍPERCONECTADO
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EXIGEN RAPIDEZ,
COMODIDAD, FLEXIBILIDAD
Y PERSONALIZACIÓN. 

POR ENDE, VEN EL 
MUNDO DE MANERA DISTINTA: 
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ENTRE 1981 Y EL 2000. 

LOS MILLENNIALS
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POST - MILLENNIALS
(2001- PRESENTE)

MILLENNIALS
(1981 - 2000)

GENERACIÓN X
(1965 - 1980)

BABY BOOMERS
(1946 - 1964)

GENERACIÓN 
SILENCIOSA 
(1928 - 1945)

SON AQUELLAS PERSONAS NACIDAS 

Fuente: US Census  Bureau, 2017. Elaboración propia.
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POR QUÉ LOS BANCOS NO 
PUEDEN IGNORAR A LOS

SIMPLE: NO ES BUEN

MILLENNIALS

¿

¿

¿

¿
NEGOCIO HACERLO. 
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POR EJEMPLO :

CONTROLEN LA MAYOR PARTE DE LA RIQUEZA. 

PARA 2015, ESTA GENERACIÓN

SE CONVIRTIÓ EN EL GRUPO 
DEMOGRÁFICO MÁS NUMEROSO.

ES CUESTIÓN DE TIEMPO 
PARA QUE, ADEMÁS, SEAN QUIENES
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YA SON LA FUENTE PRINCIPAL DE

(CERCA DE DOS VECES EL PIB DE 
LATINOAMÉRICA Y EL CARIBE).

INGRESO, GASTO Y
CREACIÓN DE RIQUEZA. 

SE ESTIMA QUE EL NIVEL 

DE GASTO GLOBAL 

SEGÚN TELSTRA, 
ES DE US $ 10
BILLONES

DE ESTE GRUPO, 
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QUE SU PARTICIPACIÓN 

SEGÚN DELOITTE,

TERCERA PARTE DE
LA FUERZA LABORAL

MUNDIAL,

Y PWC ESTIMA

EN 2020.
SUBIRÁ AL 50% 

LOS MILLENIALS REPRESENTAN LA 
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SEGÚN EDELMAN,

$30 BILLONES DE DÓLARES. 

ENTRE LOS PRÓXIMOS

10 A 40 AÑOS,

SOLO EN
ESTADOS UNIDOS, 

HEREDARÁN
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DE GOOGLE, AMAZON, APPLE, PAYPAL 
O SQUARE QUE DE SU BANCO ACTUAL.

73%

ADEMÁS,
ESTARÁN MÁS INTERESADOS

EN OFERTAS FINANCIERAS
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A LOS OTROS BANCOS.
OFRECE NADA DISTINTO

53% OPINA QUE

SU BANCO NO



Nuestros Aliados

"La disrupción del sistema 
financiero no va a suceder, 

está sucediendo"  

Bienvenidos a la Fintechgración


